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Factor 1: Misión, proyecto institucional y de programa 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

1. Misión, 
Visión y 
Proyecto 
Institucional 

a) Documentos institucionales en los 
que se expresa la misión y la visión de 
la institución. 

 
X                

b) Existencia y utilización de medios 
para difundir la misión y la visión 
institucional. 

 X         

c) Porcentaje de directivos, 
profesores, personal administrativo, 
estudiantes y egresados que 
entienden el sentido de la misión y la 
comparten. 

 
    X X X X X   

d) Porcentaje de directivos, 
profesores, personal administrativo, 
estudiantes y egresados que 
entienden el sentido de la visión y la 
comparten. 

 
    X X X X X   

e) Grado de correspondencia entre la 
misión Institucional y los objetivos del 
programa académico. 

 
    X X X X     

f) Grado de correspondencia entre la 
visión Institucional y los objetivos del 
programa académico. 

 
    X X X X     

g) Existencia y aplicación de políticas 
institucionales para orientar las 
acciones y las decisiones del programa 
académico en las funciones 
sustantivas y áreas estratégicas de la 
institución. 

 
 

X        

 
 
 
 

2. Proyecto 
educativo del 
programa 

a) Documento que contiene el 
Proyecto Educativo del Programa  y su 
modelo pedagógico. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

b) Porcentaje de estudiantes, 
profesores y directivos que conocen y  
comparten el sentido del Proyecto 
Educativo del Programa. 

   X X X    

c) Existencia y utilización  de 
estrategias y mecanismos 
establecidos para la discusión, 
actualización y difusión del Proyecto 
Educativo del Programa. 

 X         

d) Apreciación de estudiantes, 
profesores y directivos sobre la 
existencia de espacios institucionales 
para la discusión y actualización 
permanente del Proyecto Educativo 
del Programa. 

   X X X    

3. Relevancia 
académica y 
pertinencia 
social del 
programa 

a) Documentos en los que se 
evidencie el análisis sobre las 
tendencias y líneas de desarrollo de la 
disciplina o profesión a nivel local, 
regional, nacional e internacional. 

 X         

b) Documento que evidencie el 
número y tipo de actividades del 
programa, su relación con el plan 
curricular y la metodología en que se 
ofrece, de acuerdo a las necesidades 
locales, regionales, nacionales e 
internacionales. 

 X         

c) Existencia de estudios, proyectos 
formulados o en desarrollo, y/o 
necesidades del entorno laboral  que 
propendan y evidencien la 
modernización, actualización y 
pertinencia del currículo. 

 X         

d) Cifras que respaldan la incidencia 
del programa en el entorno social y el  
cumplimiento de sus propósitos y 
objetivos. 

 X         



Factor 2: Estudiantes 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

4. 
Mecanismos 
de selección 
e ingreso 

a) Existencia de políticas,  criterios y 
reglamentaciones (generales o por vía 
de excepción) para la admisión de 
estudiantes. 

  X                

b) Existencia y utilización de 
mecanismos de difusión de las 
políticas y del reglamento para 
admisiones. 

  X                

c) Porcentaje de docentes, 
estudiantes y funcionarios que 
conocen los mecanismos de ingreso a 
la institución. 

      X X   X     

d) Número de estudiantes que 
ingresaron mediante la aplicación de 
reglas generales y mediante 
mecanismos de admisión 
excepcionales. 

    X              

e) Implementación de sistemas y 
mecanismos de evaluación en 
procesos de preselección, admisión y  
en la aplicación de los resultados de 
dicha evaluación. 

  X                

f) Documento que contiene los 
lineamientos de admisión para el 
ingreso de estudiantes a través de 
transferencia u otro proceso que 
amerite criterios específicos. 

  X                



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

5. Estudiantes 
admitidos y 
capacidad 
institucional 

 
 
a) Documentos que expresen las 
políticas institucionales para la 
definición del número de estudiantes 
que se admiten al programa. 
 
 

 X         

 
 
b) Apreciación de los profesores y 
estudiantes con respecto a la relación 
entre el número de admitidos, el 
profesorado y los recursos 
académicos y físicos disponibles. 
 

   X X     

 

c) Datos estadísticos de la Institución 

que arrojen resultados sobre: la 

población de estudiantes que 

ingresaron al programa en los últimos 

cinco procesos de admisión, el 

puntaje promedio obtenido por los 

admitidos en las pruebas de estado, el 

puntaje promedio estandarizado en 

pruebas de admisión, el puntaje 

mínimo aceptable para ingresar al 

programa, la relación entre inscritos y 

admitidos, la  capacidad de selección 

y  la absorción de estudiantes por 

parte del programa. 

  X        



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

6. 
Participación 
en 
actividades 
de formación 
integral 

a) Documentos institucionales en los 

que se expresan las políticas y 

estrategias definidas por el programa 

en materia de formación integral de 

los estudiantes. 

 X         

b) Apreciación de los estudiantes 

sobre los espacios y estrategias que 

ofrece el programa, de acuerdo con la 

naturaleza y orientación de éste, para 

la participación e iniciativa en 

proyectos de investigación, grupos o 

centros de estudio, actividades 

artísticas , deportivas y demás 

actividades académicas y culturales 

distintas de la docencia que 

contribuyan a su formación integral 

   X      

c) Número de estudiantes que 

participa efectivamente en grupos o 

centros de estudio, actividades 

artísticas, deportivas y demás 

actividades académicas y culturales 

distintas de la docencia que brinda la 

institución o el programa para 

contribuir a la formación integral de 

los estudiantes. 

  X        



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

d) Apreciación de los estudiantes 

sobre la calidad de las actividades 

académicas, culturales, artísticas y 

deportivas distintas de la docencia, y 

sobre la contribución de éstas a su 

formación integral. 

   X      

7. 
Reglamentos 
Estudiantil y 
Académico 

a) Documentos que contengan el 

reglamento estudiantil y los 

mecanismos adecuados para su 

divulgación. 

 X         

b) Apreciación de estudiantes y 

profesores sobre la pertinencia, 

vigencia y aplicación del reglamento 

estudiantil. 

   X X     

c) Registros y documentación de la 

aplicación de la normatividad sobre 

situaciones estudiantiles. 
 X         

d) Documento que contiene los 

lineamientos sobre estímulos 

académicos para estudiantes y 

estrategias para su reconocimiento. 

 X         

 

  



Factor 3: Profesores 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

8. Selección, 
vinculación y 
permanencia de 
profesores. 

 
a) Documentos  que contengan 
el Estatuto Profesoral y las 
políticas, normas y criterios 
académicos establecidos por la 
institución para la selección y 
la vinculación de sus 
profesores de planta y de 
cátedra. 
 

 X      

 

  

 
b) Evidencia de la aplicación de 
las normas en los procesos de 
vinculación de  profesores de 
los últimos cinco años. 
 

 
 

X  
   

 

  

c) Existencia y aplicación de 
políticas institucionales 
orientadas hacia la planeación 
del relevo generacional 
docente. 

 X  
    

 

  

d) Porcentaje de directivos y 
profesores que conocen las 
políticas, normas y criterios 
académicos establecidos por la 
institución para la selección, 
vinculación y permanencia  de 
sus profesores. 

 
   

X X 

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

9. Estatuto 
profesoral. 

a) Documentos que contengan 
el reglamento profesoral y los 
mecanismos apropiados para 
su divulgación. 

 X  
    

 

  

b) Apreciación de directivos y 
profesores sobre la 
pertinencia, vigencia y 
aplicación del reglamento 
profesoral. 

 
   

X X 

 

  

c) Información actualizada 
sobre el número de profesores 
adscritos a la Unidad 
académica al que pertenece el 
programa por categorías del 
escalafón docente. 

 
 

X  
   

 

  

d) Documentos institucionales 
o gubernamentales que 
establezcan los mecanismos de 
ascenso en el escalafón 
docente. 

 X  
    

 

  

e) Registros de inclusión y 
ascenso de docentes en el 
escalafón durante los últimos 
cinco años. 

 

 X     

 

  

f) Apreciación de directivos y 
profesores sobre la aplicación 
de las políticas institucionales 
en materia de participación del 
profesorado en los órganos de 
dirección de la institución y del 
programa. 

 

   X X 

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

g) Profesores que en los 
últimos cinco años han 
participado en los órganos de 
dirección del programa, la 
unidad académica, la facultad 
o la institución. 

 

 X     

 

  

10. Número, 
dedicación, nivel de 
formación y 
experiencia de los 
profesores. 

a) Porcentaje del tiempo de 
cada profesor, según su 
vinculación, que se dedica a la 
docencia, la investigación, la 
creación artística, la extensión 
o proyección social, la atención 
de funciones administrativas, 
la tutoría académica individual 
y el desarrollo de 
competencias de los 
estudiantes. 

 
 

X  
   

 

  

b) Número de profesores 
adscritos a la unidad 
académica en forma directa o 
a través de la facultad o 
departamento respectivo con 
dedicación de tiempo 
completo, medio tiempo y 
cátedra. 

 
 

X  
   

 

  

c) Número de profesores 
según el nivel de formación 
(pregrado, especialización, 
maestría y doctorado), 
nombrados y hora catedra. 

 
 

X  
   

 

  

d) Relación entre el número de 

estudiantes del programa y el 

número de profesores al 

servicio del mismo. 

 

 X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

 
 
e) Apreciación de directivos, 
profesores y estudiantes sobre 
la calidad y la suficiencia del 
número de los profesores al 
servicio de éste. 
 
 

 

  X X X 

 

  

 
 
f) Existencia y utilización de 
sistemas y criterios para 
evaluar el número, la 
dedicación, el nivel de 
formación y la experiencia de 
los profesores adscritos 
directamente, o través de la 
facultad o el  departamento 
respectivo, la periodicidad de 
esta evaluación, así como las 
acciones adelantadas por la 
institución y el programa a 
partir de los resultados de las 
evaluaciones realizadas en esta 
materia en los últimos cinco 
años. 
 
 

 X      

 

  

 
 
g) Registros de la experiencia 
profesional y académica de los 
profesores. 
 
 

 X      

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

11. Desarrollo 
profesoral. 

a) Documentos institucionales 
que contengan políticas en 
materia de desarrollo integral 
del profesorado. 

 X  
    

 

  

b) Programas, estrategias y 
mecanismos institucionales 
para fomentar el desarrollo 
integral, la capacitación y la 
actualización profesional, 
pedagógica y docente de los 
profesores, incluyendo temas 
relacionados con la atención a 
la diversidad poblacional. 

 X  
    

 

  

c) Apreciación de profesores y 
directivos sobre el nivel de 
correspondencia entre las 
políticas y programas de 
desarrollo profesoral y las 
necesidades y objetivos del 
programa. 

 
 

  X X 

 

  

d) Número de profesores que 
han participado en los últimos 
cinco años en programas de 
desarrollo profesoral, 
formación pedagógica, 
capacitación y actualización 
permanente, como resultado 
de las políticas institucionales 
orientadas para tal fin. 

 
 

X  
   

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Apreciación de directivos y 
profesores adscritos 
directamente o través de la 
facultad o el departamento 
respectivo, sobre el impacto 
que han tenido las acciones 
orientadas al desarrollo 
integral de los profesores en el 
enriquecimiento de la calidad 
del programa. 

 

   
X X 

 

  

f) Existencia de políticas 
institucionales para el 
reconocimiento de los 
profesores que participan en 
procesos de creación artística y 
cultural. 

 

X  
    

 

  

12. Estímulos a la 
docencia, 
investigación, 
creación artística y 
cultural, extensión o 
proyección social y 
a la cooperación 
internacional. 

a) Documentos institucionales 
que contengan políticas y 
estrategias de estímulos y 
reconocimiento a los 
profesores por el ejercicio 
calificado de: docencia,  
investigación,  innovación, 
creación artística, técnica y 
tecnología, extensión y 
proyección social, cooperación 
internacional y  obtención de 
patentes. 

 

X      

 

  

b) Número de  profesores que 
en los últimos cinco  años han  
recibido  reconocimientos  y  
estímulos institucionales por el 
ejercicio calificado de: 
docencia, investigación, 
creación artística, extensión, 
proyección social y 
cooperación internacional. 

 

 X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

c) Apreciación de directivos y 
profesores sobre el impacto 
que para el enriquecimiento 
de la calidad del programa ha 
tenido el régimen de estímulos 
al profesorado por el ejercicio 
calificado de: docencia, 
investigación, innovación, 
creación artística y cultural, 
extensión y proyección social, 
aportes al desarrollo técnico y 
tecnológico y la cooperación 
internacional. 

    X X 

 

  

13. Producción, 
pertinencia, 
utilización e 
impacto de material 
docente. 

a) Porcentaje de profesores 
que en los últimos cinco años 
han elaborado materiales de 
apoyo docente. 

   X      

 

  

b) Apreciación de los 
estudiantes del programa 
sobre la calidad y pertinencia 
de los materiales de apoyo 
producidos o empleados por 
los docentes del programa. 

     X   

 

  

c) Premios u otros 
reconocimientos significativos 
en el ámbito nacional  o 
internacional que hayan 
merecido los materiales de 
apoyo a la labor docente 
producidos por los profesores. 

   X      

 

  

d) Existencia y aplicación de un 
Régimen de propiedad 
intelectual en la institución 
aplicado a los materiales de 
apoyo a la docencia. 

 X        

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

14. Remuneración 
por méritos 

a) Documentos institucionales 
que contengan las políticas y 
reglamentaciones 
institucionales en materia de 
remuneración de los 
profesores y su aplicación. 

 X      

 

  

b) Apreciación de los 
profesores  sobre la 
pertinencia del sistema de 
remuneración económica y su 
aplicación. 

    X  

 

  

15. Evaluación de 
profesores. 

a) Existencia, aplicación y 
evidencia  de políticas 
institucionales relacionadas 
con la evaluación integral del 
docente. 

 X      

 

  

b) Existencia de mecanismos 
de evaluación integral de los 
docentes con participación de 
los diferentes actores. 

 X      

 

  

c) Informes sobre las 
evaluaciones a los profesores 
realizadas durante los últimos 
cinco años y las acciones 
adelantadas por la institución y 
por el programa a partir de 
dichos resultados. 

 X  X     

 

  

d)  Apreciación de los 
profesores sobre los criterios y 
mecanismos para la evaluación 
de docentes, su transparencia, 
equidad y eficacia. 

    X  

 

  

 

  



Factor 4. Procesos Académicos 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

16. Integralidad del 
currículo. 

a) Existencia de documentos 
en que se establecen los 
criterios y los mecanismos 
para el seguimiento y la 
evaluación del desarrollo de 
competencias, especialmente 
las actitudes, los 
conocimientos, las  
capacidades y las habilidades 
generales y aquellas que son 
específicas del ejercicio, la 
profesión o la disciplina en la 
que se forma al estudiante. 

 X  
    

 

  

b) Créditos académicos del 
programa según la estructura 
curricular y de acuerdo a sus 
componentes de formación 

 X  
    

 

  

c) Actividades orientadas al 
fomento de la creatividad y el 
desarrollo del pensamiento 
autónomo de los estudiantes. 

 X  
    

 

  

d) Apreciación de directivos, 
profesores y estudiantes sobre 
la calidad e integralidad del 
currículo. 

 
 

 X X X 

 

  

e) Registros de las 
calificaciones en las pruebas 
de Estado Saber Once y saber 
PRO de los estudiantes del 
programa en los últimos cinco 
años. 

  X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

f) Concordancia entre las 
actividades académicas que se 
desarrollan en el programa y 
el perfil profesional y 
ocupacional propuesto para el 
egresado. 

 X      

 

  

g) Evidencia o análisis  de la 
continuidad de los saberes del 
pregrado como base para el 
posgrado y de las relaciones 
existentes entre el pregrado y 
el posgrado. 

 X      

 

  

h) Evidencia de estrategias 
efectivas orientadas al 
desarrollo de competencias 
comunicativas en un segundo 
idioma. 

 X      

 

  

17. Flexibilidad del 
currículo. 

a) Existencia de políticas 
institucionales en materia de 
flexibilidad curricular. 

 X  
    

 

  

b) Evidencias sobre la 
aplicación de las políticas 
institucionales en materia de 
flexibilidad curricular. 

 X  
    

 

  

c) Existencia de  procesos y 
mecanismos para la 
actualización permanente del 
currículo, la evaluación de su 
pertinencia y la incorporación 
de los avances en la 
investigación. 

 X  
    

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

d) Apreciación de profesores y 
estudiantes sobre las políticas 
institucionales en materia de 
flexibilidad curricular y 
pedagógica, y sobre la 
aplicación y eficacia de las 
mismas. 

   X X  

 

  

e) Existencia de homologación 
de créditos que faciliten el 
tránsito de estudiantes de 
pregrado al postgrado. 

 X      

 

  

f) Existencia de convenios de 
práctica, pasantía, docencia-
servicio y contratos de 
aprendizaje, establecidos con 
instituciones de educación 
media y con el sector laboral 
que facilite la inserción al 
sistema productivo. 

  X     

 

  

g) Existencia de espacios de 
discusión con los estudiantes 
para proponer lineamientos 
en el diseño del componente 
flexible de su propio plan 
académico. 

 X      

 

  

18. 
Interdisciplinariedad. 

a) Existencia de mecanismos 
que permitan el tratamiento 
de problemas pertinentes a la 
disciplina y al ejercicio laboral 
a través de orientaciones 
interdisciplinarias. 

 X  
    

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

b) Apreciación de profesores y 
estudiantes sobre la 
pertinencia y la eficacia de la 
interdisciplinariedad del 
programa en el 
enriquecimiento de la calidad 
del mismo. 

 
  

X X 
 

 

  

c) Existencia de actividades 
curriculares y extracurriculares 
con carácter explícitamente 
interdisciplinario. 

 X  
    

 

  

19. Metodologías de 
enseñanza y 
aprendizaje 

a) Metodologías de 
enseñanza-aprendizaje 
utilizados en el programa y los 
recursos académicos y 
tecnológicos empleados. 

 X      

 

  

b) Apreciación de estudiantes, 
profesores y directivos sobre 
el grado de  correlación de los 
métodos de enseñanza-
aprendizaje empleados para el 
desarrollo de los contenidos 
del plan de estudios del 
programa, frente a la 
naturaleza de los saberes, las 
necesidades y los objetivos de 
formación del programa. 

   X X X 

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

c) Existencia de criterios y 
estrategias de seguimiento por 
parte del docente al trabajo 
que realizan los estudiantes en 
las distintas actividades 
académicas presenciales y de 
estudio independiente. 

 X      

 

  

d) Apreciación de profesores y 
estudiantes sobre la 
correspondencia entre las 
condiciones y exigencias 
académicas de permanencia y 
graduación en el programa y la 
naturaleza del mismo. 

   X X  

 

  

e) Evidencia de la 
incorporación de los adelantos 
y transformaciones que se han 
dado en las ciencias, las 
técnicas y las tecnologías 
implicadas, de acuerdo con el 
tipo y modalidad del 
programa. 

 X      

 

  

f)  Evidencia de la integración 
de las actividades de docencia, 
investigación y extensión y su 
impacto al interior del 
programa. 

 X      

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

20. Sistema de 
evaluación de 
estudiantes. 

a) Existencia de criterios, 
políticas y reglamentaciones 
institucionales y del programa 
en materia de evaluación 
académica de los estudiantes 
y la divulgación de la misma. 

 X      

 

  

b) Grado de correlación entre 
las formas de evaluación de 
los aprendizajes, los 
propósitos de formación y los 
perfiles de egreso definidos 
por el programa. 

 X      

 

  

c) Apreciación de directivos, 
profesores y estudiantes sobre 
la correspondencia entre las 
formas de evaluación 
académica de los estudiantes, 
la naturaleza del programa y 
los métodos pedagógicos 
empleados para desarrollarlo. 

   X X X 

 

  

d) Apreciación de los 
estudiantes acerca de la 
utilidad del sistema de 
evaluación académica en la 
adquisición de competencias, 
actitudes, conocimientos, 
capacidades y habilidades 
propias del programa. 

   X   

 

  

e) Apreciación de los 
estudiantes acerca de la 
transparencia y equidad con 
que se aplica el sistema de 
evaluación académica. 

   X   

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

f) Existencia de criterios que 
orientan la selección y la 
aplicación de estrategias de 
evaluación a los estudiantes 
(parciales, talleres, trabajos 
académicos, etc). 

 X      

 

  

g) Existencia de criterios y 
procedimientos para la 
revisión de los sistemas de 
evaluación académica de los 
estudiantes (hacia los cursos, 
los profesores, etc). 

 X      

 

  

h) Existencia de mecanismos 
que garanticen la 
retroalimentación de las 
actividades académicas de los 
estudiantes. 

 X      

 

  

21. Trabajos de los 
estudiantes. 

a) Grado de correspondencia 
entre los tipos de trabajos, las 
actividades realizadas por los 
estudiantes y los objetivos del 
programa. 

 X      

 

  

b) Apreciación de profesores 
sobre la correspondencia 
entre la calidad de los trabajos 
realizados por los estudiantes 
del programa y los objetivos 
de logro definidos para el 
mismo, incluyendo la 
formación personal. 

    X  

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

c) Número y títulos de trabajos 
realizados por los estudiantes 
del programa en los últimos 
cinco años que han merecido 
premios o reconocimientos 
significativos por parte de la 
comunidad académica 
nacional o internacional. 

  X     

 

  

d) Existencia de criterios y 
estrategias aplicados en el 
programa para efecto de la 
dosificación de la labor 
académica de los estudiantes 
en coherencia con el sistema 
de créditos. 

 X      

 

  

e) Correlación entre los 
trabajos y evaluaciones 
realizadas a los estudiantes y 
los métodos pedagógicos 
empleados para desarrollar los 
diversos procesos de 
formación. 

 X  X     

 

  

22. Evaluación y 
autorregulación del 
programa. 

a) Existencia de documentos 
institucionales que expresen 
las políticas en materia de 
evaluación y autorregulación. 

 X      

 

  

b) Existencia de mecanismos y 
actividades para las labores de 
seguimiento, evaluación y 
mejoramiento continuo de los 
procesos y logros del 
programa, así como la 
evaluación de su pertinencia 
para la sociedad con 
participación activa de 

 X      

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
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if
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ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

profesores, directivos, 
estudiantes, egresados, 
empleadores o referentes 
académicos y sociales. 

c) Apreciación de directivos, 
profesores y estudiantes sobre 
la incidencia de los sistemas 
de  evaluación  y  
autorregulación  del  
programa  en  su 
mejoramiento. 

   X X X 

 

  

d) Información sobre cambios 
específicos realizados en el 
programa en los últimos cinco 
años a partir de los resultados 
de los procesos de evaluación 
y autorregulación del 
programa. 

 X  X     

 

  

23. Extensión o 
proyección social. 

a) Existencia de criterios y 
políticas institucionales y del 
programa, en materia de 
extensión y proyección social. 

 X      

 

  

b) Número y tipos de  
proyectos o actividades de 
extensión (consultorías, 
diplomados, seminarios, 
cursos y otros) y proyección a 
la comunidad que ha 
desarrollado el programa en 
los últimos cinco años. 

  X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al
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ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

c) Evidencia del impacto que 
han tenido en el entorno los 
resultados de los proyectos de 
extensión y proyección social 
desarrollados por el programa. 

 X  X     

 

  

d) Apreciación de 
empresarios, funcionarios 
públicos, líderes comunitarios 
y de otros agentes externos  
sobre el impacto social de los 
proyectos desarrollados por el 
programa. 

      

 

 X 

e) Contribución realizada 
desde el programa para la 
definición de políticas locales 
regionales y/o nacionales en 
materia de innovación, 
desarrollo económico, técnico, 
tecnológico y ambiental. 

 X      

 

  

f) Número y tipos de 
reconocimientos hechos en los 
últimos cinco años por 
entidades gubernamentales y 
no gubernamentales gracias al 
impacto que el programa ha 
ejercido en los medios local, 
regional, nacional o 
internacional. 

  X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al
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ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

g) Documentos que describan 
o evidencien los mecanismos 
utilizados para el análisis de 
las acciones que el programa 
ejerce sobre el medio y  la 
revisión periódica de las 
estrategias implementadas en 
esa materia. 

 X      

 

  

24. Recursos 
Bibliográficos 

a) Documentos, evidencias  y 
mecanismos orientados a 
incentivar en el estudiante la 
consulta y el uso de material 
bibliográfico. 

 X      

 

  

b) Apreciación de estudiantes, 
profesores y directivos sobre 
la cantidad, actualización, 
pertinencia, disponibilidad y la 
calidad del material 
bibliográfico con que cuenta el 
programa. 

   X X X 

 

  

c) Documentos institucionales 
que definen los mecanismos 
de adquisición y actualización 
de material y recursos 
bibliográficos. 

 X      

 

  

d) Porcentaje de incremento 
anual en las adquisiciones de 
libros, revistas especializadas, 
bases de datos y suscripciones 
a publicaciones periódicas,  
relacionados con el programa 
académico en los últimos 
cinco años. 

  X     

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
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n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Evidencias del uso por parte 
de profesores y estudiantes de 
recursos bibliográficos como: 
libros, revistas especializadas y 
bases de datos disponibles 
para el programa en la 
Universidad en los últimos 
cinco años. 

  X     

 

  

25. Recursos 
informáticos y de 
comunicación 

a) Existencia de una 
plataforma tecnológica que 
garantice la conectividad, la 
interactividad y el acceso a los 
sistemas de información, 
además de apoyos y recursos 
para el aprendizaje de acuerdo 
con el tipo y la modalidad del 
programa. 

 X      

 

  

b) Estrategias y mecanismos 
orientados a incentivar el uso 
de recursos informáticos y de 
comunicación por parte de 
profesores adscritos al 
programa y estudiantes. 

 X      

 

  

c) Evidencia del uso por parte  
de profesores y estudiantes de 
los recursos informáticos 
disponibles para el  programa 
en la Universidad. 

   X X  

 

  

d) Apreciación de estudiantes, 
profesores, directivos y 
administrativos acerca de la 
cantidad, actualización, 
pertinencia, disponibilidad y la 
calidad de los recursos 
informáticos y de 
comunicaciones para el 

   X X X X   



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
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ic
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o
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ic

ac
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n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

desarrollo de los procesos 
académicos y de apoyo del 
programa de acuerdo con su 
naturaleza. 

e) Existencia de  criterios y 
políticas institucionales y del 
programa en materia de 
adquisición,  actualización y 
mantenimiento de recursos 
informáticos y de 
comunicación. 

 X      

 

  

f) Relación entre el número de 
profesores y estudiantes, y el 
número de recursos 
informáticos tales como 
computadores, programas de 
informática, conexiones a 
redes y multimedia. 

  X     

 

  

26. Recursos de 
apoyo docente. 

a) Grado de  correspondencia  
entre los equipos, los 
materiales, los insumos y las 
instalaciones disponibles en el 
programa para apoyar las 
actividades de docencia, 
investigación, extensión  y el  
número de estudiantes que 
demandan su uso. 

  X     

 

  

b) Apreciación de profesores y 
estudiantes sobre la dotación, 
la capacidad, la utilización, la 
disponibilidad, la iluminación, 
la ventilación, la higiene y 
seguridad de las aulas, 
laboratorios, espacios de 
práctica y talleres. 

   X X  

 

  



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
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Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

c) Apreciación de profesores y 
estudiantes sobre la calidad y 
la disponibilidad de los 
recursos audiovisuales de 
apoyo a la docencia. 

   X X  

 

  

  



Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic
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n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

27. Inserción del 
programa en 
contextos 
académicos 
nacionales e 
internacionales 

a) Lineamientos 
institucionales para la 
selección de referentes 
externos de orden nacional e 
internacional en la 
construcción de currículo. 

 X         

b) Evidencia de la realización 
de análisis comparativos con 
otros programas nacionales o 
internacionales de la misma 
naturaleza. 

 X         

c) Número de convenios 
activos (movilidad estudiantil, 
cotutela, doble titulación, 
oferta académica compartida, 
otros) y actividades de 
cooperación académica 
desarrollados por el programa 
con universidades, 
instituciones y programas de 
alta calidad y de 
reconocimiento nacional e 
internacional. 

  X        

d) Relación de las inversiones 
o gestiones destinadas por 
parte de la institución durante 
los últimos cinco años para 
fortalecer la 
internacionalización del 
programa. 

  X        

e) Número y tipos de 
productos académicos como 
resultado de la interacción con 
comunidades académicas 
nacionales e internacionales. 

  X        



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
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n
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p

o
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n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

f) Apreciación de profesores, 
estudiantes, directivos y 
egresados sobre la incidencia 
que ha tenido la interacción 
con comunidades académicas 
nacionales e internacionales 
en el enriquecimiento de la 
calidad del programa. 

   X X X  X  

g) Número de estudiantes 
nacionales y extranjeros en el 
programa en los últimos cinco 
años. 

  X        

h) Número de cursos 
homologados en otros 
programas nacionales e 
internacionales. 

  X        

28. Relaciones 
externas de 
profesores y 
estudiantes. 

a) Número de profesores 
visitantes de otras 
universidades en los últimos 
cinco años. 

  X        

b) Número de estudiantes y 
profesores que han 
participado en actividades de 
cooperación académica con 
otras instituciones de 
educación superior. 

  X        

c) Número de profesores 
adscritos al programa que 
participan en redes 
académicas, científicas, 
técnicas, tecnológicas y 
económicas a nivel nacional e 
internacional. 

  X        

d) Detalle de los montos de 
inversión con fines de 
movilidad en doble vía. 

  X        

 



 

Factor 6. Investigación, innovación y creación artística y cultural. 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
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Ti
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Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

29. Formación 
para la 
investigación, la 
innovación y la 
creación artística y 
cultural. 

a) Documentos 
institucionales en los que se 
definen los criterios y 
estrategias  del programa, 
orientados a promover la 
capacidad de indagación y 
búsqueda y la formación de 
un espíritu investigativo, 
creativo e innovador en los 
estudiantes. 

 X         

b) Apreciación de profesores 
y estudiantes sobre la 
existencia y pertinencia de 
las actividades orientadas a 
la promoción y 
fortalecimiento del espíritu 
creativo e investigativo del 
estudiante. 

   X X     

c) Número de estudiantes 
vinculados a proyectos de 
investigación (monitores, 
auxiliares de investigación) 
y/o  semilleros. 

  X        

d) Número de proyectos de 
investigación, de creación 
artística y cultural y 
programas de innovación, de 
relación universidad-
empresa-estado. 

  X        



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p
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Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Número de actividades 
académicas, cursos electivos, 
seminarios, pasantías de 
investigación, eventos 
derivados de líneas de 
investigación  en los últimos 
cinco años. 

  X        

f) Existencia dentro del plan 
de estudios de espacios 
académicos y de vinculación 
con el  sector productivo 
donde se analiza la 
naturaleza de la investigación 
científica, técnica  y 
tecnológica, la innovación, 
los objetos de indagación, los 
problemas, las 
oportunidades, los 
resultados y las soluciones. 

 X         

30. Compromiso 
con la 
investigación, la 
innovación y la 
creación artística y 
cultural. 

a) Inventario de recursos 
físicos y financieros para la 
gestión de proyectos de 
investigación, innovación 
tecnológica y/o creación 
artística. 

 X         

b) Número de grupos de 
investigación y líneas de 
investigación establecidos. 

  X        

c) Número de citaciones de 
las publicaciones y la utilidad 
de los resultados de los 
proyectos de investigación. 

  X        

d) Producción Intelectual de 
los profesores. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo / 
Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Existencia de políticas y 
mecanismos  de apoyo 
administrativo y financiero  
para  el desarrollo y gestión 
de la investigación, el 
conocimiento, la creación de 
empresas y planes de 
negocio, los proyectos de 
innovación en conjunto con 
empresas  y la creación 
artística y cultural, de  
acuerdo con la naturaleza del 
programa. 

 X         

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Factor 7. Bienestar Institucional 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

31. Políticas, 
programas y 
servicios de 
bienestar 
universitario 

a) Número y  tipos de 
programas, servicios y 
actividades de bienestar 
dirigidos a profesores, 
estudiantes y personal 
administrativo. 

  X        

b) Porcentaje de directivos, 
profesores, estudiantes y 
personal administrativo que 
conoce los programas, 
servicios y actividades de 
bienestar institucional. 

   X X X X   

c) Porcentaje de directivos, 
profesores, estudiantes y 
personal administrativo que 
han usado los programas, 
servicios y actividades de 
bienestar institucional. 

   X X X X   

d) Apreciación de directivos, 
profesores, estudiantes y 
personal administrativo 
sobre la calidad de los 
servicios y actividades de 
bienestar y la contribución 
que las políticas sobre 
bienestar y dichos servicios 
han hecho a su desarrollo 
personal. 

   X X X X   



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Existencia de mecanismos 
de seguimiento y 
acompañamiento especial a 
estudiantes admitidos en 
condición de vulnerabilidad 
para facilitar el óptimo 
desempeño. 

 X         

32. Permanencia 
y retención 
estudiantil. 

a) Existencia y aplicación de 
políticas institucionales, así 
como  de alternativas de 
financiación que faciliten el 
ingreso y la permanencia de 
los estudiantes que 
evidencien dificultades 
económicas. 

 X         

b) Existencia de estudios 
realizados por la institución y 
el programa para identificar 
y evaluar las causas de la 
deserción estudiantil. 

 X         

c) Existencia de estrategias 
para garantizar el éxito 
académico  de los 
estudiantes en el tiempo de 
permanencia. 

 X         

d) Existencia de proyectos 
que establezcan estrategias 
pedagógicas y actividades 
extracurriculares orientadas 
a optimizar las tasas de 
retención y graduación de 
estudiantes, manteniendo la 
calidad académica del 
programa. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Comparación  entre la 
duración prevista para el 
programa de acuerdo con su 
modalidad, metodología y 
plan de estudios, y la que 
realmente tiene lugar. 

  X        

 



Factor 8. Organización, administración y gestión 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

33. Organización, 
administración y 
gestión del 
programa 

a) Apreciación de directivos, 
profesores, estudiantes y 
personal administrativo 
sobre la coherencia entre la 
organización, la 
administración, la gestión 
del programa y los fines de 
docencia, investigación, 
extensión, proyección 
social. 

   X X X X   

b) Existencia de  una política 
institucional para la 
definición y la asignación de 
cargos académicos 
administrativos. 

 X         

c) Grado de 
correspondencia entre el 
recurso humano disponible 
y las necesidades del 
programa. 

   X X X X   

d) Estadísticas de formación 
y experiencia de quienes 
orientan la administración 
del programa. 

  X        

e) Apreciación del personal 
administrativo del 
programa sobre la claridad 
de las funciones 
encomendadas y la 
articulación de sus tareas 
con las necesidades y los 

      X   



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

objetivos del programa. 

f) Apreciación de profesores 
y estudiantes sobre la 
eficiencia y la oportunidad 
de los procesos 
administrativos en el 
programa. 

   X X     

g) Existencia de una 
estructura institucional que 
propenda por el 
mejoramiento de la calidad 
de los procesos. 

 X         

34. Sistemas de 
comunicación e 
información 

a) Existencia y utilización de  
sistemas y mecanismos de 
comunicación que faciliten 
a la comunidad académica, 
incluida la población 
estudiantil en su diversidad, 
el acceso y el registro de 
información institucional y 
del programa. 

 X         

b) Existencia de información 
detallada y actualizada 
sobre el currículo y  los  
profesores, en la página 
web institucional, 
incluyendo su formación y  
trayectoria. 

 X         

c) Existencia de sistemas de  
consulta,  registro y archivo 
de información académica 
de los  estudiantes y los 
profesores adscritos al 
programa. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

d) Existencia de un sistema 
de gestión documental de 
archivos académicos de 
estudiantes, profesores, 
personal directivo y 
administrativo. 

 X         

35. Dirección del 
programa 

a) Apreciación de 
estudiantes y profesores 
sobre la orientación 
académica que imparten los 
directivos del programa y el 
liderazgo que ejercen. 

   X X     

b) Existencia de 
documentos institucionales 
que definan lineamientos y 
políticas que orienten la 
gestión del programa. 

 X         

c) Porcentaje de profesores, 
directivos y personal 
administrativo que conocen 
las políticas que orientan la 
gestión del programa. 

    X X X   

d) Existencia de 
documentos institucionales 
que  establecen la forma de 
operación (procesos y 
procedimientos)  de las 
distintas instancias 
relacionadas con la gestión 
del programa. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Apreciación de 
estudiantes, profesores y 
directivos sobre el impacto 
que ha tenido la 
participación de los 
profesores en las decisiones 
adoptadas por los órganos 
de dirección del programa. 

   X X X    

f) Apreciación de directivos, 
profesores y estudiantes 
sobre el impacto que en los 
últimos cinco años ha 
tenido la participación 
estudiantil en los órganos 
de dirección de la 
Institución y del Programa. 

   X X X    

g) Mecanismos para la 
designación de 
representantes 
estudiantiles ante los 
órganos de dirección de la 
Institución y del Programa. 

 X         

 

 

 

 



Factor 9. Impacto de los Egresados en el Medio 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

36. 
Seguimientos de 
los egresados 

a) Existencia de registros 
completos y actualizados 
sobre la ocupación y la 
ubicación profesional de 
los egresados del 
programa. 

 X         

b) Correlación entre la 
ocupación y la ubicación 
profesional de los 
egresados y el perfil de 
formación del programa. 

       X  

c) Apreciación de 
egresados, empleadores y 
usuarios externos sobre la 
calidad de la formación 
recibida en el programa. 

       X X 

d) Apreciación de los 
egresados acerca de la 
forma en que el programa 
favorece el desarrollo de su 
proyecto de vida. 

       X  

e) Número de actividades y 
proyectos adelantados por 
el programa y la institución 
para diagnosticar el estado 
actual de los egresados. 

  X        

f) Evidencias de aplicación 
de cambios en el programa 
de acuerdo con el 
diagnóstico de seguimiento 
de los egresados. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con X 

los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

g) Estrategias que faciliten 
el paso del estudiante al 
mundo laboral. 

 X         

37. Impacto de 
los egresados en 
el medio social y 
académico. 

a) Porcentaje de empleo 
entre los graduados 
encuestados del programa. 

       X  

b) Número de egresados 
del programa que forman 
parte de comunidades 
académicas reconocidas, 
como asociaciones 
científicas, profesionales, 
tecnológicas, técnicas, 
artísticas o del sector 
productivo y financiero en 
el ámbito nacional o 
internacional. 

  X        

c) Número de egresados 
del programa que han 
recibido distinciones y 
reconocimientos 
significativos por su 
desempeño en la disciplina, 
profesión, ocupación u 
oficio correspondiente. 

  X        

d) Apreciación de 
empleadores sobre la 
importancia de la 
competencia y nivel de 
desempeño de los 
egresados del programa. 

        X 

 

  



Factor 10. Recursos Físicos y Financieros 

Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con 

X los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

38. Recursos físicos. 

a) Existencia de espacios 
para la gestión del 
programa y el bienestar 
institucional. 

  X        

b) Documentos que 
expresen las políticas 
institucionales en materia 
de uso de la planta física en 
relación con las 
necesidades del programa. 

 X         

c) Existencia de informes  y 
estadísticas de utilización 
de aulas, laboratorios, 
talleres, sitios de estudio 
para los alumnos, salas de 
cómputo, oficinas de 
profesores, sitios para la 
investigación, auditorios y 
salas de conferencias, 
oficinas administrativas, 
cafeterías, baños, servicios, 
campos de juego, espacios 
libres, zonas verdes y 
demás espacios destinados 
al bienestar en general. 

 X  X        

d) Existencia de planes y 
proyectos en ejecución para 
la conservación, expansión, 
mejoras y mantenimiento 
de la planta física para el 
programa de acuerdo con 
las normas técnicas 
respectivas. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con 

X los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

e) Apreciación de 
directivos, profesores, 
estudiantes y personal 
administrativo sobre las 
características de la planta 
física desde el punto de 
vista de su accesibilidad, 
cantidad, capacidad, 
ventilación, dotación, 
iluminación  y condiciones 
de higiene y seguridad. 

   X X X X   

f) Relación entre las áreas 
disponibles en aulas y 
laboratorios, y el número 
de estudiantes del 
programa. 

  X        

g) Existencia y aplicación de 
una política orientada a 
identificar, eliminar o 
disminuir barreras en 
infraestructura física. 

 X         

39. Presupuesto de la 
Unidad académica 

a) Existencia de 
documentos e informes 
sobre el origen, el monto y 
la distribución de los 
recursos presupuestales de 
la Unidad académica. 

 X         

b) Existencia de un 
mecanismo para la 
verificación de la ejecución 
presupuestal en relación a 
la planificación. 

 X         



Característica Elementos de evaluación (EE) 
Seleccione con 

X los EE que 
correspondan: 

Tipo de Elemento de Evaluación 

Documental Estadístico Opinión (Encuestas) 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Ti
p

o
 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

Estudiantes Profesores Directivos 
Personal 

Administrativo 
/ Apoyo 

Egresados Empleadores 

40. Administración de 
recursos 

a) Existencia de 
documentos en los que se 
evidencia la planeación y la 
ejecución de planes en 
materia de manejo de los 
recursos físicos y 
financieros, en 
concordancia con el 
tamaño y la complejidad de 
la institución y del 
programa. 

 X         

b) Evidencias de los 
controles legales y 
administrativos para 
asegurar el manejo 
transparente de los 
recursos. 

 X         

c) Apreciación de directivos 
y profesores sobre la 
equidad en la asignación de 
recursos físicos y 
financieros para el 
programa. 

    X X    

 

  



 


